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Abstrak: Seiring dengan pesatnya perkembangan teknologi informasi, perguruan tinggi di 
Indonesia dihadapkan pada kebutuhan untuk mengoptimalkan penggunaan teknologi dalam 
berbagai aspek operasional, termasuk manajemen sarana dan prasarana. Salah satu masalah 
yang dihadapi oleh Universitas Nurul Jadid adalah penggunaan sistem manual dalam 
pengelolaan peminjaman sarana dan prasarana, yang mengakibatkan inefisiensi, kesalahan 
administrasi, dan ketidaknyamanan bagi pengguna. Penelitian ini bertujuan untuk 
mengembangkan Sistem Informasi Manajemen Peminjaman Sarana dan Prasarana berbasis 
Web yang dapat meningkatkan efisiensi, transparansi, dan akurasi dalam pengelolaan fasilitas 
kampus. Sistem ini memungkinkan pengguna untuk mengakses informasi terkait ketersediaan 
sarana secara real-time, melakukan peminjaman secara online, dan menerima notifikasi 
otomatis mengenai status peminjaman atau pengembalian. Meskipun sistem ini telah 
dikembangkan, tantangan yang dihadapi adalah rendahnya tingkat pemahaman dan 
keterampilan pengguna dalam menggunakan teknologi berbasis web, terutama di kalangan 
dosen dan staf administrasi. Oleh karena itu, pelaksanaan pengabdian masyarakat ini juga 
mencakup pengembangan program pelatihan untuk meningkatkan keterampilan pengguna 
dalam mengoperasikan sistem tersebut, dengan harapan dapat mengoptimalkan penggunaan 
sistem dan meningkatkan efisiensi pengelolaan sarana dan prasarana di kampus. 
 
Kata Kunci: Teknologi Informasi; Manajemen Sarana dan Prasarana; Sistem Informasi 

Berbasis Web; Peminjaman Sarana; Pelatihan Pengguna 
 

 

Pendahuluan  

Seiring dengan kemajuan teknologi informasi, perguruan tinggi di Indonesia dihadapkan pada 

tuntutan untuk mengoptimalkan penggunaan teknologi dalam berbagai aspek operasional, 

termasuk dalam manajemen sarana dan prasarana(Jafar, Abdullah, & Safi, 2020; Luhur Prandawa 

& Muliawati, 2020; Watuseke, Kaparang, & Liando, 2022). Salah satu aspek penting dalam 

mendukung kelancaran kegiatan akademik dan non-akademik di lingkungan kampus adalah 

pengelolaan sarana dan prasarana yang efektif dan efisien. Sarana dan prasarana yang dimaksud 

meliputi berbagai fasilitas seperti ruang kuliah, laboratorium, ruang seminar, alat peraga, dan 

perlengkapan lainnya yang dibutuhkan dalam proses pembelajaran, penelitian, serta kegiatan 

kemahasiswaan(Jafar et al., 2020). Pada saat ini, Universitas Nurul Jadid masih menggunakan 

sistem manual dalam mengelola peminjaman sarana dan prasarana. Proses ini melibatkan 

berbagai tahap yang memerlukan interaksi fisik dan pencatatan manual, yang tidak hanya 

memakan waktu, tetapi juga rentan terhadap kesalahan administrasi, seperti duplikasi 

peminjaman, keterlambatan pengembalian, dan hilangnya catatan peminjaman(Fauzi, Sari, 

Mahmud, & Wiroto, 2023; Widyawan & Idris, 2020). Hal ini berdampak pada ketidaknyamanan 

bagi peminjam, terbatasnya pemanfaatan sarana, serta kesulitan dalam mengontrol ketersediaan 
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dan kondisi sarana dan prasarana tersebut. 

Kondisi ini memunculkan kebutuhan mendesak akan suatu sistem yang dapat mengotomatisasi 

dan mempermudah proses peminjaman, mulai dari pengajuan peminjaman, pengecekan 

ketersediaan sarana, pengelolaan jadwal peminjaman, hingga pengembalian dan pemeliharaan 

sarana(Annisa, Rahayuningsih, & Anna, 2023; Priono, Krisbiantoro, & Kusuma, 2020). Oleh karena 

itu, pengembangan Sistem Informasi Manajemen Peminjaman Sarana dan Prasarana berbasis 

Web menjadi solusi yang sangat tepat untuk meningkatkan efisiensi dan transparansi dalam 

pengelolaan fasilitas di kampus(Nabila, Lailatussaadah, & Nurmayuli, 2022). Sistem Informasi 

Manajemen Peminjaman Sarana dan Prasarana berbasis Web ini dirancang untuk memberikan 

kemudahan bagi semua pihak yang terlibat, baik mahasiswa, dosen, maupun staf administrasi. 

Sistem ini memungkinkan pengguna untuk mengakses informasi terkait ketersediaan sarana 

secara real-time, melakukan peminjaman secara online, dan menerima notifikasi otomatis 

mengenai status peminjaman atau pengembalian sarana(Annisa et al., 2023; Fakhrurrazi, 

Nurhafni, Ula, Setiawan, & Arpika, 2022; Rusli, Ahmar, Musa, Rahman, & Saputra, 2024). Dengan 

adanya sistem ini, pengelolaan sarana dan prasarana diharapkan dapat berjalan lebih efisien, 

akurat, dan bebas dari kesalahan administratif. 

Namun, meskipun sistem ini telah dikembangkan dan siap untuk diimplementasikan, tantangan 

yang dihadapi adalah rendahnya tingkat pemahaman dan keterampilan pengguna dalam 

menggunakan sistem berbasis web tersebut. Terutama bagi pengguna yang tidak terbiasa dengan 

teknologi(Oki & Yulihasri, 2024; Pratiwi, Faradila, & Iashania, 2022; Rusli et al., 2024), seperti 

sebagian dosen dan staf administrasi yang mungkin belum familiar dengan sistem manajemen 

berbasis web. Oleh karena itu, diperlukan program pelatihan yang bertujuan untuk membekali 

pengguna dengan keterampilan praktis dalam mengoperasikan sistem ini. Pelatihan yang akan 

dilaksanakan bertujuan untuk memperkenalkan sistem ini secara menyeluruh kepada seluruh 

pengguna di Universitas Nurul Jadid, serta memberikan pemahaman tentang cara kerja dan 

manfaat yang dapat diperoleh dari penggunaan sistem ini. Adapun tujuan lebih lanjut dari 

pelatihan ini adalah agar pengguna mampu memanfaatkan sistem secara optimal, dapat 

menghindari kesalahan dalam proses peminjaman, dan memastikan bahwa sistem dapat 

berfungsi dengan baik untuk meningkatkan pengelolaan sarana dan prasarana di lingkungan 

kampus. Pelatihan ini akan dilakukan dalam beberapa sesi yang disesuaikan dengan kelompok 

pengguna. Mahasiswa, yang menjadi peminjam utama sarana, akan dilatih untuk memahami cara 

mengakses dan melakukan peminjaman melalui sistem, sedangkan dosen dan staf administrasi 

akan diberikan pelatihan lebih lanjut mengenai pengelolaan data peminjaman, pengecekan 

ketersediaan sarana, serta pemeliharaan dan pengembalian sarana. 

Manfaat yang diharapkan dari pelatihan ini adalah untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas 

penggunaan sistem informasi manajemen peminjaman sarana berbasis web di Universitas Nurul 

Jadid. Bagi mahasiswa, pelatihan ini memberikan kemudahan dalam mengakses dan meminjam 

sarana secara online, tanpa harus melalui prosedur manual yang memakan waktu. Dengan 

demikian, kegiatan akademik dan non-akademik mereka dapat berjalan lebih lancar. Bagi dosen 

dan staf administrasi, pelatihan ini bertujuan untuk memperkenalkan cara mengelola peminjaman 

sarana dengan lebih cepat dan terstruktur. Mereka akan dapat memantau ketersediaan dan 

pengembalian sarana secara real-time, yang akan mengurangi kesalahan administrasi dan 

meningkatkan pengelolaan fasilitas di kampus. Selain itu, sistem yang berbasis web juga akan 

menciptakan transparansi dan akuntabilitas dalam setiap proses peminjaman, yang akan 
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memberikan keuntungan jangka panjang bagi seluruh civitas akademika 

Dengan dilaksanakannya pelatihan ini, diharapkan seluruh pihak yang terlibat di Universitas Nurul 

Jadid dapat dengan mudah beradaptasi dengan sistem baru ini, serta memanfaatkannya untuk 

meningkatkan kualitas pengelolaan sarana dan prasarana yang ada. Penggunaan sistem informasi 

yang terintegrasi juga diharapkan dapat menjadi bagian dari transformasi digital yang lebih luas 

di lingkungan kampus, yang pada gilirannya akan mendukung tercapainya tujuan pendidikan yang 

lebih baik dan lebih berkualitas. 

 

Metode  

A. Tahapan Pelaksanaan 

Tahapan pelaksanaan pelatihan dan pendampingan penggunaan aplikasi peminjaman 

sarana prasarana dibagi menjadi 3 tahapan(Maulana, Wibowo, & Darwati, 2022; Nabila et al., 

2022) yakni: 1) Persiapan Kegiatan, 2) Pelaksanaan Kegiatan dan 3) Evaluasi Kegiatan. 

Gambaran proses dari 3 tahap tersebut dapat dilihat pada bagan berikut: 

Gambar 1. Tahapan Pelaksanaan Pengabdian 

 

1. Tahap Persiapan 

Tahap persiapan dilakukan dengan melakukan diskusi atau rapat persiapan dahulu 

dengan pihak bagian sarana prasarana dan tim pengembang aplikasi serta menentukan 

jadwal  pelaksanan pelatihan dan pendampingan. Setelah rapat persiapan dilakukan 

selanjutnya mempersiapkan membuat materi, modul dan video penggunaan aplikasi 

peminajaman sarana prasarana. 

2. Tahap Pelaksanaan 

Pelaksanaan pelatihan dan pendampingan penggunaan aplikasi peminjaman sarana 

prasarana dibagi menjadi 1 tahap, pelatihan dan pendampingan dilakukan untuk bagian 

sarana prasarana Universitas Nurul Jadid. 

3. Tahap Evaluasi 

Tahapan evaluasi dilakukan untuk mengetahui bagian sarana prasarana Universitas 

Nurul Jadid  terhadap penggunaan aplikasi peminjaman sarana prasarana setelah 

pelaksanaan pelatihan dan pendampingan dilaksanakan. Tahapan evaluasi ini juga dapat 
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dijadikan sebagai tolak ukur keberhasil pelaksanaan  pengabdian ini. Oleh karena itu, 

tahap evaluasi sangat penting dilaksanakan. Tahapan  evaluasi dilakukan terhadap 

bagian sarana prasana UNUJA. 

B. Paritipasi Mitra 

Mitra dari pelaksanaan pengabdian ini di bagian sarana prasarana Universitas Nurul Jadid 

(UNUJA). Dalam pelaksanaannya diharapkan bagian sarana prasarana  UNUJA memiliki 

antusias yang tinggi demi berlangsung dan suksesnya pelatihan dan pendampingan 

penggunaan aplikasi Peminjaman sarana prasarana. 

 

Hasil dan Pembahasan  

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat berupa pelatihan dan pendampingan tentang 

mengunakan aplikasi Peminjaman sarana prasarana yang akan di digunakan di bagian bagian 

sarana prasarana Universitas Nurul Jadid. Materi yang diberikan yaitu praktek langsung dalam 

penggunaan aplikasi Peminjaman sarana prasarana. Kegiatan pelatihan dan pendampingan ini 

didampingi langsung oleh para mahasiswa Universitas Nurul Jadid.  

 

Gambar 8. Pendampingan Penggunaan Aplikasi 

 

Adapun materi yang disampaikan saat pelatihan adalah: 

a. Form Login untuk Petugas 

Pada awal menjalankan aplikasi Peminjaman sarana prasarana, admin akan mengisi form 

login. Form ini berguna untuk masuk ke halaman admin. Sistem ini bisa dijalankan apabila 

menginputkan username dan password dengan benar, jika username dan password benar 

maka admin memasuki halama menu utama. 
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Gambar 3. Form Login Petugas 

 

b. Form Tampilan utama Aplikasi sarana prasarana  

Halaman ini merupakan halaman awal setelah pada aplikasi setelah login melalui halam login. 

Pada halaman ini menampilkan halaman utama, data petugas, data barang, peminjaman, 

pengembalian dan laporan 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Dasbord Aplikasi Sarana Prasarana 

 

c. Form Data Petugas 

Halaman ini merupakan menyimpan dan menampilkan data petugas. Yang berisi id petugas, 

nama petugas, bagian dan nomor HP.  
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Gambar 5. Tampilan Data Petugas 

 
d. Form Data Barang  

Halaman ini merupakan menyimpan dan menampilkan data barang. Yang berisi kode barang, 

nama barang, jenis barang dan kondisi barang.  

 

 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

Gambar 6. Tampilan Data Barang 

 

e. Form Peminjaman  

Halaman ini merupakan menampilkan data peminjaman barang dari sarana pra sarana.  
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Gambar 7. Tampilan Data Peminjaman 
 

 

Kesimpulan  

Penutup dari kegiatan pengabdian masyarakat ini menunjukkan bahwa penerapan sistem 
peminjaman sarana pra sarana berhasil meningkatkan efisiensi dan akurasi pengelolaan 

barang di Biro Administrasi Umum dan Keuangan (BAUAK) Universitas Nurul Jadid. Sistem ini 
memungkinkan pencatatan peminjaman yang lebih cepat dan mengurangi kesalahan 

manusia dalam pelacakan peminjaman, sehingga menjawab masalah yang dihadapi pada 
sistem manual sebelumnya. Namun, keterbatasan yang ditemukan adalah minimnya 
adaptasi awal dari sebagian pengguna terhadap sistem baru ini, yang memerlukan lebih 

banyak pelatihan dan pendampingan teknis. Selain itu, sistem ini masih perlu pengembangan 
lebih lanjut untuk dapat diintegrasikan dengan sistem manajemen yang lebih besar di tingkat 

universitas. Oleh karena itu, rekomendasi untuk stakeholders adalah melakukan perluasan 
implementasi sistem ini di berbagai bagian dengan peningkatan fitur dan melakukan 
pendampingan intensif untuk memastikan keberhasilan penerapannya di seluruh institusi 

pendidikan yang serupa. 
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